
Preisliste

  Die ganze 

      Welt     
 von EDEKA mobil



EDEKA mobil
Einfach für 9 Cent pro Minute1 telefonieren.

■■ Beste D-Netzqualität
■■ Frei von Grundgebühr2

■■ Frei von Vertragsbindung
■■ Frei von Mindestumsatz
■■ Günstige Flatrates zubuchbar
■■ Guthaben einfach beim nächsten EDEKA-Einkauf aufladen9 
 
 

■■ SMS-Allnet-Flat in alle deutschen Netze
■■ Festnetz-Flat ins das deutsche Festnetz
■■ Kombi-Flat innerhalb EDEKA mobil
■■ Sprach-Flat innerhalb EDEKA mobil
■■ SMS-Flat innerhalb EDEKA mobil
■■ Mobile Internet Flat zum Surfen mit dem Handy

Ihre Vorteile mit EDEKA mobil:

6 Flatrates ganz einfach zubuchbar:6

Jederzeit kostenloser 
Optionswechsel unter 
22 9 2212

EDEKA mobil

Erläuterungen zu den Fußnoten finden Sie am Ende der Preisliste. 



Telefonieren innerhalb von Deutschland             Preis pro Minute3,4

Gespräche ins deutsche Festnetz 9 Cent

Gespräche in alle deutschen Mobilfunknetze 9 Cent

Verbindungen zur Mailbox kostenlos

SMS versenden     Preis pro SMS3,10

SMS in alle deutschen Netze 9 Cent

MMS versenden     Preis pro MMS3,11,12

MMS in alle deutschen Netze (bis 300 kb/MMS) 39 Cent

Telefonieren ins Ausland                   Preis pro Minute8

Gespräche in viele ausländische Festnetze	 9 Cent

Gespräche in viele ausländische Mobilfunknetze 29 Cent

Gespräche in ausländische Fest- und  

Mobilfunknetze weiterer Länder
1,99 Euro

Mobile Datenübertragung in Deutschland      Preis pro Megabyte5

Daten paketvermittelt per GPRS & UMTS 24 Cent

Weitere Infos hierzu finden Sie unter 

www.edeka-mobil.de/tarife

Im Tarif automatisch 
enthalten

EDEKA mobil – Preise innerhalb von Deutschland.

EDEKA mobil – von Deutschland ins Ausland
Telefonieren Sie ins Ausland so günstig wie Zuhause.

Tarif



EDEKA mobil – mobile Internet-Flat                          Preis/30 Tage9

mobile Internet-Flat 9,95 EURO 

EDEKA mobil – mobile Internet-Flat
Surfen Sie mit EDEKA mobil und Ihrem Handy im Internet, 
empfangen und senden Sie eMails und nutzen Sie tausende  
von Applikationen – so viel Sie wollen!

Buchen Sie diese Option ebenfalls unter dem kostenlosen  
Kontoserver 22 9 2212

Optionen

Einfach zu Ihrem EDEKA mobil-Tarif dazu buchen.
Profitieren Sie mit den extrem günstigen Flatrates an kosten
losen Gesprächen oder SMS.

Einfach bequem buchen unter 22 9 2212.

EDEKA mobil – zubuchbare Optionen                       Preis/30 Tage6

SMS-Allnet-Flat: SMS in alle deutschen Netze 9,95 EURO

Festnetz-Flat: Telefonate ins deutsche Festnetz7 9,99 EURO

Kombi-Flat: Telefonate und SMS innerhalb EDEKA mobil 3,99 EURO

Telefon-Flat: Gespräche innerhalb EDEKA mobil 2,95 EURO 

SMS-Flat: SMS innerhalb EDEKA mobil 2,95 EURO 



Telefonieren im  
Ausland (Roaming)

■■ Taktung: 60/30 (Unabhängig von der tatsächlichen Verbindungs-
dauer beträgt der erste Takt 60 Sekunden, danach werden 
30-Sekunden-Takte berechnet). Bei Gesprächen innerhalb der 
EU liegt eine abweichende Taktung vor, Details entnehmen Sie 
bitte der nachfolgenden Tabellen.

■■ Die der jeweiligen Kategorie zugehörigen Länder entnehmen Sie 
bitte den weiter hinten aufgeführten Ländergruppen.

Roaming



Roaming

Abgehende und ankommende Telefonate im Ausland

Preise inkl. MwSt. Tarifzone

Vodafone-
Netze und
Vodafone-

Partnernetze

Andere Netze

Abgehende Telefonate

nach Deutschland und

innerhalb der gleichen

Tarifzone

EU 0,41 Euro/Min.

Island, Liechtenstein 
und Norwegen

0,35 Euro/Min.

Europa 1 1,02 Euro/Min. 1,53 Euro/Min.

Europa 2,
USA, Kanada

1,53 Euro/Min. 1,83 Euro/Min.

Welt 1 3,07 Euro/Min. 3,63 Euro/Min.

Welt 2 5,12 Euro/Min. 5,63 Euro/Min.

Abgehende Telefonate

in andere Tarifzonen

EU

2,61 Euro/Min.
Europa 1

Europa 2,
USA, Kanada

Welt 1 3,63 Euro/Min.

Welt 2 5,63 Euro/Min.

Ankommende

Telefonate im Ausland

EU 0,13 Euro/Min.

Island, Liechtenstein 
und Norwegen

0,11 Euro/Min.

Europa 1

0,81 Euro/Min.Europa 2,
USA, Kanada

Welt 1
1,84 Euro/Min.

Welt 2

Taktung 60/30

Taktung in der  

Tarifzone EU für  

abgehende Telefonie

30/1

Taktung in der  

Tarifzone EU für  

ankommende Telefonie

1/1



SMS versenden im Ausland                                     Preis pro SMS

Aus allen Netzen der EU 13 Cent

Aus Vodafone-Netzen und Vodafone Partnernetzen 41 Cent

Aus übrigen Netzen in andere Länder 71 Cent

MMS versenden im Ausland (bis 300 kb/MMS)11       Preis pro MMS

Aus allen Netzen der EU und Europa 1 0,99 Euro

Aus übrigen Netzen der Welt 1,29 Euro 

Eingehende MMS im Ausland (bis 300 kb/MMS)11    Preis pro MMS

Aus allen Netzen der EU und Europa 1 kostenlos

Aus übrigen Netzen der Welt 0,79 Euro 

Eingehende SMS im Ausland                                    Preis pro SMS

In beliebigen ausländischen Netzen eingehende SMS kostenlos

■■ CSD-Verbindungen im Ausland werden grundsätzlich wie Telefo-
nate, also entsprechend dem Roaming-Tarif, abgerechnet. Es 
entstehen keine Einwahlkosten!

■■ Die EDEKA mobil - Kundenbetreuung erreichen Sie aus dem 
Ausland zu einem erhöhten Verbindungspreis. 

■■ Die der jeweiligen Kategorie zugehörigen Länder entnehmen Sie 
bitte den weiter hinten aufgeführten Ländergruppen.

■■ Die der jeweiligen Kategorie zugehörigen Länder entnehmen Sie 
bitte den weiter hinten aufgeführten Ländergruppen.

Roaming



Ländergruppen

EU Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, 
Französisch Guayana, Gibraltar, Griechenland, Grossbritannien, 
Guadeloupe, Irland, Island, Italien, La Reunion, Lettland,  
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Monaco, 
Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, 
Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, 
Zypern

Europa 1 Andorra, Färöer Inseln, Grönland, Guernsey (GB), Isle of Man 
(GB), Jersey (GB), Schweiz 

Europa 2, USA,
Kanada

Albanien, Bosnien-Herzegowina, Kanada, Kosovo,
Kroatien, Mazedonien, Moldawien, Türkei, USA

Welt 1 Afghanistan, Ägypten, Algerien, Angola, Anguilla, Argentinien,
Armenien, Australien, Bahrain, Barbados, Bermuda, Bolivien,  
Botswana, Brasilien, Chile, China, Costa Rica, Demokratische 
Republik Kongo, Dominica, Dominikanische Republik, Ekuador, 
El Salvador, Elfenbeinküste, Fidschi, Georgien, Ghana, Grenada, 
Guatemala, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Hongkong, Indien, 
Iran, Irak, Israel, Jamaika, Japan, Jemen, Jordanien, Kaiman
inseln, Kamerun, Kasachstan, Katar, Kirgisien, Kolumbien, 
Kuwait, Lesotho, Libanon, Libyen, Macau,  
Madagaskar, Malawi, Malaysia, Mali, Marokko, Mauretanien,  
Namibia, Neukaledonien, Neuseeland, Niederländische Antillen  
(St. Maarten), Niger, Nigeria, Oman, Osttimor, Pakistan,  
Palästinensische Autonomiegebiete, Panama, Paraguay, Peru, 
Ruanda, Samoa, Saudi Arabien, Senegal, Seychellen, Singapur,
St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent, Südafrika, Sudan,
Südkorea, Swasiland, Syrien, Taiwan, Thailand, Togo,
Trinidad und Tobago, Tunesien, Turks- und Caicosinseln,
Uganda, Ukraine, Uruguay, Venezuela, Verein. Arab. Emirate,
Vietnam, Weißrussland

Welt 2 Antigua & Barbuda, Äquatorialguinea, Aserbaidschan,
Bangladesch, Benin, Bhutan, Brunei, Indonesien, Kambodscha,
Kapverdische Inseln, Kenia, Kongo (Republik), Kuba, Malediven, 
Maritime Services, Mauritius, Mexiko, Mongolei, Montenegro, 
Mosambik, Nicaragua, Philippinen, Russland, Serbien,  
Simbabwe, Sri Lanka, Tadshikistan, Tansania, Tschad,  
Turkmenistan, Usbekistan

Vodafone-Netze und Vodafone-Partnernetze für SMS

SMS Ägypten, Albanien, Australien, Bahrain, Belgien, China,  
Dänemark, Estland, Fidschi, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Grossbritannien, Irland, Island, Italien, Japan, Kenia, Kroatien,
Kuwait, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta,
Neuseeland, Niederlande, Österreich, Polen, Portugal,  
Rumänien, Schweden, Schweiz, Singapur, Slowenien, Spanien,
Südafrika, Tschechien, Türkei, Ungarn, Zypern

■■ Weitere Informationen zum Thema Roaming (z. B. Guthaben  
aufladen im Ausland) finden Sie in Ihrer Bedienungsanleitung.

■■ Aktuelle Roaming-Tarifinformationen und Länderzuordnungen 
finden Sie im Internet unter www.edeka-mobil.de

Roaming



SMS / MMS ins Ausland                                                   Preis

SMS versenden in ausländische Mobilfunknetze 0,29 Euro/SMS 

MMS versenden in ausländische Mobilfunknetze

(bis 300 kb/MMS)11
0,79 Euro/MMS

EDEKA mobil - Servicenummern im Inland12                    Preis

EDEKA mobil - Kundenbetreuung (22346) 0,14 Euro/Min.

EDEKA mobil - Kontomanager* (22922) kostenlos 

Auslandskosteninfo (+49 80062624000) kostenlos

EDEKA mobil - Registrierungs-Hotline
(01805 - 655 611 6)

0,42 Euro/Min.**

EDEKA mobil - Servicepauschalen                                   Preis

Ersatzkarte 9,98 Euro

Micro-SIM kostenlos

Rufnummernmitnahme 24,95 Euro

Inhaberwechsel 14,97 Euro

Karte sperren kostenlos

Karte entsperren 2,99 Euro

Stammdatenänderung im Call Center mit Ausnahme von
Namensänderungen

2,99 Euro

Ausgewählte Sonderrufnummern im Inland12                   Preis

0180er-Verbindungen 0,42 Euro/Min.

0700er-Verbindungen 0,71 Euro/Min. 

0800-Verbindungen kostenlos

0900er-Verbindungen gesperrt

Weitere Preise

*Guthabenstandsabfrage, Buchung Flatrate-Option
**(0,14 Euro/Min. aus dem dt. Festnetz, aus anderen dt. Mobilfunknetzen max. 0,42 Euro/Min.)

Sonderrufnummern



www.edeka-mobil.de

Alle Preise inkl. MwSt.
Weitere Infos, Preise und AGB‘s unter www.edeka-mobil.de

1	 EDEKA mobil: Nat. Standardgespräche in alle dt. Netze: 0,09 €/Min. Es wird minutengenau abgerechnet. Nat. 
Standard-SMS in alle dt. Netze: 0,09 €/SMS. Nutzung des Internets: 0,24 €/MB. Taktung 10 kb.

2	 Keine Grundgebühr für die EDEKA mobil-Grundkarte.
3	 Ohne Service- und Sonderrufnummern. 
4	 Unabhängig von der tatsächlichen Verbindungsdauer wird jede angefangene Minute voll berechnet.
5	 Taktung: 10 kb. Hinweise zur Nutzung von Mobiles Internet/Daten finden Sie im Internet unter  

www.edeka-mobil.de 
6	 Tarifoptionen, buchbar zu EDEKA mobil: 
	 Telefon-Flat: unbegrenzte Telefonate von EDEKA mobil zu EDEKA mobil für 2,95 €/30 Tage, gilt nur für nati-

onale Standardgespräche.
	 SMS Flat: unbegrenzt SMS von EDEKA mobil zu EDEKA mobil für 2,95 €/30 Tage, gilt nur für nationale  

Standard-SMS.
	 SMS-Allnet-Flat: Die EDEKA mobil SMS-Allnet-Flat können Sie für 9,95 €/30 Tage zu Ihrem Tarif buchen. 

Sie beinhaltet 1.500 Inklusiv-SMS, die Sie für den nationalen Versand von SMS in alle dt. Netze nutzen können, 
ausgenommen sind SMS zu Sondernummern. Ungenutzte Inklusiv-SMS verfallen am Ende des jeweiligen Ab-
rechnungszeitraums von 30 Tagen. SMS, die über Ihre Inklusiv-SMS hinausgehen, berechnen wir gemäß des 
zugrunde liegenden Tarifes EDEKA mobil.

	 Kombi-Flat: unbegrenzte Telefonate und SMS von EDEKA mobil zu EDEKA mobil für 3,99 €/30 Tage, gilt 
jeweils nur für nationale Standardgespräche und nationale Standard-SMS.

	 Festnetz-Flat: unbegrenzte Telefonate von EDEKA mobil in das dt. Festnetz für 9,99 €/30 Tage, gilt nur für 
nationale Standardgespräche.

	 Für alle Optionen gilt: Optionen von Ihrem EDEKA mobil Handy aus dem dt. Netz für EDEKA mobil buch-
bar unter 22 9 22. Nutzungszeitraum von 30 Tagen beginnt sofort mit Buchung und wird automatisch um 
einen weiteren Monat verlängert, sofern die Option nicht vorher unter 22 9 22 deaktiviert wurde. 

	 Für Sprachoptionen gilt: Ausgenommen sind jeweils Rufumleitungen, Konferenzverbindungen und Gespräche zu 
Sondernummern. 

7	 Ohne Service- und Sonderrufnummern, sowie Rufumleitungen und Konferenz-Verbindungen. Bei Überschreiten 
von 250 Stunden für Gespräche in das dt. Festnetz in einem Abrechnungszeitraum von 30 Tagen besteht eine 
erleichterte Kündigungsmöglichkeit für den Betreiber EDEKA mobil. 

8	 Mit EDEKA mobil zahlen Sie für Gespräche in ausgewählte ausländische Festnetze 0,09 €/Min., Gespräche in 
ausgewählte ausländische Mobilfunknetze werden mit 0,29 €/Min. abgerechnet.

	 Preise gültig für Gespräche in folgende ausgewählte Länder: Albanien, Andorra, Belgien, Bosnien-Herzegowina, 
Bulgarien, Dänemark, Estland, Färöer, Finnland, Frankreich, französisch Guyana, Gibraltar, Griechenland, Groß-
britannien, Guadeloupe, Island, Irland, Italien, Jersey, Kasachstan, Kosovo, Kroatien, Kanada, Lettland, Liech-
tenstein, Litauen, Luxemburg, Mazedonien, Malta, Martinique, Moldawien, Monaco, Montenegro, Niederlande, 
Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Russland, San Marino, Serbien, Slovakei, Slovenien, Spani-
en, Schweden, Schweiz, Tschechien, Türkei, Ungarn, Ukraine, USA, Vatikanstadt, Zypern. 

	 Die Preise gelten nur f. Standardgespräche, nicht f. Datenverbindungen, Video-Telefonie, Sonderrufnummern, 
Weiterleitungen, Konferenzverbindungen und Vergünstigungen aus Tarifoptionen. Es wird jede Minute des Ge-
sprächs voll abgerechnet. 

9	 Mit der mobile Internet-Flat sind Sie für 9,95 €/30 Tage so lange Sie wollen mit Ihrem Handy im ausgezeichneten 
dt. Netz für EDEKA mobil online. Bitte richten Sie dazu den Zugangspunkt data.access.de in Ihrem Handy ein. 
Sie erhalten ein unbegrenztes Datenvolumen. Nach Erreichen von 500 MB/30 Tage wird die Datenverbindung auf 
64 kbit/s gedrosselt bis zum Ende des gebuchten Zeitraums. Nutzungszeitraum von 30 Tagen beginnt sofort mit 
Buchung und wird automatisch um weitere 30 Tage verlängert, sofern die Option nicht vorher unter 22 9 22 
deaktiviert wurde.

10	SMS aus dem dt. Netz für EDEKA mobil.
11	 MMS-fähiges und -freigeschaltetes Handy ist für Empfang und Versand von MMS erforderlich. Freischaltung 

erfolgt bei EDEKA mobil mit dem Versand einer ersten MMS aus dem dt. Netz für EDEKA mobil. Größe bis  
300 kb abhängig vom Endgerät.

12	Von Ihrem EDEKA mobil Handy aus dem dt. Netz für EDEKA mobil.

Fußnoten



■■ Täglich 07:00 bis 23:00 Uhr
■■ info@edeka-mobil.de
■■ Von EDEKA mobil 22 3 46 (0,14 Euro/Min. national)12

■■ Aus dem deutschen Festnetz oder aus  
deutschen Mobilfunknetzen 01805 655 622*

■■ Per Fax aus dem deutschen Festnetz 01805 655 611 1* 

Kundenbetreung

Schriftliche Anfragen senden Sie bitte an:  

EDEKA mobil, Kundenbetreuung, Postfach 100 954, 76263 Ettlingen

www.edeka-mobil.de

*	0,42 Euro/Min. national von EDEKA mobil; 0,14 Euro/Min. aus dem dt. Festnetz,  
	 aus anderen dt. Mobilfunknetzen max. 0,42 Euro/Min.
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